
ALTINEKİN KAYMAKAMLIĞI
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

(İÇİŞLERİ BAKANLIĞINA BAĞLI TÜM KAYMAKAMLIK BİRİMLERİ)

SIRA
NO

VATANDAŞA SUNULAN
HİZMETİN ADI

BAŞVURUDA İSTENİLEN
BELGELER

HİZMETİN TAMAMLANMA
SÜRESİ (EN GEÇ)

1
Taşınmaz Mal Zilyetliğine yapılan 
tecavüzlerin Vali ve Kaymakamlarca 
Önlenmesi

1 -Dilekçe
2-Tapu Kaydı

15 Gün

2

4483 Sayılı Yasaya göre Memurlar ve 
Diğer Kamu Görevlilerinin yargılanması 
hakkında ki Kanun gereğince yapılan 
başvuru

Dilekçe 30+15 Gün

3 Tüketici Sorunları Başvurusu

1-Dilekçe 
2-Fatura 
3-Satış Belgesi 
4-Sözleşme Vb.

6 AY İÇİNDE GÖRÜŞÜLÜR VE
KARARA BAĞLANIR.YAPILAN

BAŞVURUNUN NİTELİĞİ,
BAŞVURU KONUSU, MAL VE

HİZMETİN ÖZELLİĞİ GİBİ
HUSUSLAR DİKKATE

ALINARAK, KARAR SÜRESİ EN
FAZLA 6 AY DAHA

UZATILABİLİR.
4 Bilgi Edinme 1-Dilekçe 15 Gün

5
Ticari Amaçlı İnternet Toplu Kullanım 
Sağlayıcı İzin Belgesi için Başvuru

1-Dilekçe
2-İş yeri açma ve çalıştırma ruhsatı
3-Vergi Levhası
4-Nüfus Cüzdan Fotokopisi
5-TİB onaylı Filtre Programı

1 Ay

6 Bimer Başvurusu Sistem Üzerinden gönderilen
Müracaatlar 15 Gün

7 İnsan Haklan İhlalleri Başvurusu Dilekçe 15 Gün



8
3071 sayılı Dilekçe Kanunu gereğince 
başvuru

Dilekçe 30 Gün

9 Adli Sicil Kaydı Belgeyi İsteyen Kişinin T.C. Kimlik 
Numarası yer alan kimliği,

Başvuru anında

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin 
belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine 
ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri : İlçe Yazı İşleri Müdürlüğü İkinci Müracaat Yeri : Altınekin Kaymakamlığı
İsim : Mehmet Emin ÖZMEN İsim : Kübra TEYMUR
Unvan : Yazı İşleri Müdürü Unvan : Kaymakam
Adres : Yazı İşleri Müdürlüğü Adres : Altınekin Kaymakamlığı
Tel : 0332 631 20 04 Tel : 0332 631 20 04
Faks : 0332 631 22 13 Faks : 0332 631 22 13


